
Copilot
in azienda

Come prepararsi,
formare il team
e cogliere
le opportunità
dell’AI di
Microsoft 365

5 COSE DA SAPERE PRIMA DI INIZIARE



Introduzione
L’Intelligenza Artificiale generativa non è più un
orizzonte lontano: è qui, integrata nei tuoi
strumenti quotidiani. 

Microsoft 365 Copilot sta rivoluzionando il modo di lavorare in
Word, Excel, Outlook, PowerPoint e Teams. Ma per ottenere
risultati reali, non basta attivarlo: è fondamentale preparare
persone, processi e competenze.

In questo breve documento Talento ti guida attraverso
5 aspetti chiave per adottare Copilot in azienda con
consapevolezza e successo.
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Generare bozze di
documenti Word da
semplici appunti.

Scrivere,
rispondere e
riassumere email
in Outlook.

Analizzare tabelle
e creare formule
in Excel.

Copilot è l'assistente AI integrato in Microsoft 365.
Utilizza modelli linguistici avanzati per aiutarti a:

1. Cos’è Copilot e
come funziona?

Creare slide in
PowerPoint da
una descrizione
testuale.

Sintetizzare
conversazioni e
assegnare task
in Teams.

Non sostituisce le
competenze umane,

ma le amplifica. E come
ogni strumento potente,

richiede preparazione.
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Molti pensano che basti "provare
Copilot" per capirne l'utilità. In
realtà, senza formazione:

si rischia di usarlo male, senza
sfruttarne il potenziale;
si generano contenuti ripetitivi,
non personalizzati;
si perdono tempo e fiducia nello
strumento;
si rischiano errori di valutazione,
bias e fraintendimenti.

Un team ben formato, invece, sa:

quando usare Copilot e
quando no;
come porre le domande
giuste (prompting);
come valutare e rifinire le
risposte;
come garantire un uso etico e
trasparente dell’AI.

2. Perché formare
il team
è fondamentale?
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3. Tre passi
per preparare
l’adozione in azienda

Valuta il punto di partenza

Chi ha già familiarità con l'AI? Chi usa
regolarmente gli strumenti Microsoft?

01

Forma in modo mirato
Scegli contenuti pratici, brevi e specifici per
ruolo. Non serve formare tutti su tutto:
meglio fare deep dive tematici su Word per
chi scrive, Excel per chi analizza, ecc.

02

Crea campioni interni

Individua figure guida (IT, HR, Innovation,
Formazione) che possano affiancare gli altri
nell’uso di Copilot.

03
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4. L'AI è una leva,
non una
bacchetta magica

Copilot non crea valore da
solo. Lo crea se inserito in un
contesto di cultura digitale,
fiducia e sperimentazione.

hanno creato una narrazione
interna positiva sull'AI;
hanno introdotto Copilot
non come imposizione, ma
come opportunità;
hanno affiancato
formazione, esempi pratici e
confronto tra colleghi.

Le aziende che stanno ottenendo
risultati sono quelle che:
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5. La proposta
Talento

Talento ha realizzato un percorso formativo
modulare dedicato a Microsoft 365 Copilot.

Contenuti brevi, interattivi,
disponibili on demand
Adatti a diverse funzioni
aziendali (IT, HR, Marketing,
Amministrazione...)
Focus su: uso pratico,
vantaggi, limiti, prompting
efficace, etica dell’AI

Vuoi parlarne con
un nostro esperto?
Prenota una call gratuita e scopri come
personalizzare il percorso Copilot per la tua azienda.
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Prenota ora la tua
consulenza gratuita

Talento è la guida
per le aziende che

vogliono trasformare
l’AI in un vantaggio

reale e responsabile.


